UCHWALA NR XXXIX/298/2023
RADY GMINY W TRZEBIECHOWIE

z dnia 30 czerwca 2023 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Trzebiechowie

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t,j. Dz. U.
2023 r., poz. 40) i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (
t.j. Dz.U.2023 poz. 775 ) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Stwierdza sig, ze skarga wniesiona na Kierownika Gminnego OSsrodka Pomocy Spotecznej
w Trzebiechowie w dniu 23.01.2023 r. na postepowanie jest bezzasadna z przyczyn przedstawionych
w uzasadnieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Gminy w Trzebiechowie do zawiadomienia skarzacego
o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Gminy w Trzebiechowie.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

PrzewodnigZacy Rgdy Gminy

Rafa wie tniewicz
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UZASADNIENIE
W dniu 23.01.2023 r. do Rady Gminy w Trzebiechowie wptynela przedmiotowa skarga na postgpowania
Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Trzebiechowie.

W dniu 30.01.2023 r. w/w skarga, zgodnie z przystugujacymi kompetencjami zostata przekazana przez
Przewodniczacego Rady Gminy Trzebiechow do Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Gminy
Trzebiechéw. Skarga ta dotyczyta zachowania Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej podczas
zatatwiania formalnosci dotyczacych przyznania zasitku Skarzacej.

Komisja na swoim posiedzeniu w dniu 21.02.2023 r. , przy rozpatrywaniu skargi, dysponowata aktami
sprawy, jak réwniez materiatem dowodowym w postaci informacji uzyskanych od Skarzacej , wyjasnien
Kierownika GOPS oraz informacji uzyskanych od pracownikéw GOPS.

Komisja w toku postgpowania wyjasniajgcego w rozmowach ustalita (zbadala wieloaspektowa skarge) po
odstuchaniu nagrania nie dostrzegta opryskliwych ani chamskich zachowan oraz zastraszania
petentéw przez Pana Kierownika jedynie podniesiony, stanowczy i donosny glos.

Zostato potwierdzone przyjmowanie ludzi na korytarzu, jednak w charakterze pomocy
wypelniania wnioskéw. Zostalo potwierdzone przez Pana kierownika, ze sprawy osobiste s3
zalatwiane poza zamknigtymi drzwiami jednak w czasie skiadania wnioskéw weglowych, przy
duzym nattoku petentéw i braku mozliwosci lokalowych mogtly si¢ zdazy¢, ze niektore sprawy byty
rozpatrywane w obecnosci innych interesantow.

Whiosek weglowy zostat ztozony po korekcie przez Panig Helminiskg. Pan kierownik
twierdzil ze korekta nie wplynie na podwyzszenie doplaty lecz spowoduje nieprzyznanie $rodkow
o czym informowal Panig zanim faktycznie wniosek zostat ztozony.

Procedura dostarczenia decyzji rozpatrzonego wniosku weglowego zostata wnikliwie
sprawdzona, nie budzi zastrzezen. Kierownik GOPS nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za prace
poczty.

Pani Helmifiska w ztozonej skardze stwierdza ze nie otrzymata decyzji. Kopia decyzji zostat
wydana na polecenie Pana Kierownika, poniewaz oryginat w skutek nie odebrania przez podwaojne
awizowanie powrdcit do nadawcy. Co jest zgodne z procedurami administracyjnymi.

Komisja uznaje skarge za niezasadng. Jednak zwraca uwagg aby zawsze prywatne sprawy
interesantow byly zalatwiane na osobnosci. Pojawily si¢ glosy w komisji aby Pan kierownik nie

uzywat podniesionego glosu jak to miato miejsce.
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